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Krone Trusted: Vertrauen macht sich bezahlt

GroRe Resonanz auf die neue Ersatzteilmarke

Werlte, im Juli 2021 - Die Anfang 2021 vorgenommene Markeneinfiihrung von Krone Trusted Ubertrifft
alle Erwartungen und wird von den Transportunternehmen sowie Werkstatten sehr gut angenommen.
»,Sowohl national als auch international erfahren wir eine sehr positive und grolRe Resonanz”, sagt Ralf
Faust, Geschaftsflihrer Service der Krone Nutzfahrzeug-Gruppe. Eine Vielzahl der Krone Kunden hat in
den sechs Monaten seit der Markteinfliihrung erste Order getatigt und zahlt seitdem zu den
regelmalligen Bestellern im Krone Spare Parts Online-Shop. (www.krone-trailerparts.com).

»sWenn es um eine zeitwertgerechte Reparatur geht, schatzen unsere Kunden vor allem die bewahrte
Qualitat, die sie von Krone gewohnt sind und die wir mit der Marke Krone Trusted zur Verfligung stellen
konnen“, sagt Ewald Gronewald, Vertriebsleiter DACH Spare Parts/Krone Trusted. ,Krone bezieht die
Ersatzteile direkt von verschiedenen namhaften Herstellern wie zum Beispiel BPW, SAF oder Jost, die
bei uns auch in der Erstausriistung ans Band liefern. Zudem gewahren wir auf alle Teile eine Garantie
von zwolf Monaten.“ Auch die individuelle Beratung honoriert der Markt: Ewald Gronewald und sein
Team besuchen die Kunden und Interessenten personlich vor Ort.

Bis August 2021 wird der Onlineshop auf Giber 300 verschiedene Ersatzteile der Marke Krone Trusted
aufgestockt und damit mehr als 80 Prozent der gangigen VerschleilRteile abdecken. Das Sortiment
reicht von Achsteilen und ABS-Sensoren lGber Bremstrommeln und Luftfederbdlge bis hin zu
Scheibenbremsbeldgen. Die gepriften Markenersatzteile, die im Vergleich zum Original-Ersatzteil bis zu
50 Prozent glinstiger sind, konnen europaweit geordert werden. Krone Trusted ist damit eine
preiswerte Alternative zu Original-Ersatzteilen, ohne auf Qualitadt zu verzichten. Dabei sind die Krone
Trusted Ersatzteile nicht nur fir Krone Fahrzeuge geeignet, sondern auch fiir die meisten Trailer
anderer Hersteller.

Ralf Faust plant, die Marke Krone Trusted weiter deutlich auszubauen: ,Die Strategie, unsere Kunden
mit zeitwertgerechten Ersatzteilen in gewohnter Krone Qualitat zu versorgen, ist ein wichtiger Baustein
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des Krone 360° Trailer Service. Das hilft uns bei unserem erklarten Ziel, die Life Cycle Costs in den
Fuhrparks unserer Kunden weiter zu optimieren. Besonders im kostenintensiven Achsenbereich lassen
sich in groRen Flotten mit Mischfuhrparks die Kosten von Verschleils und Wartung mit Krone Trusted
deutlich senken.

Bei Riickfragen stehe ich lhnen gerne zur Verfiigung.:
.~ SIMON RICHENHAGEN
. Telefon +49 5951 209-8216 - E-mail: simon.richenhagen@krone.de
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