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Neuer Service-Partner
Krone Mobility jetzt über EBTS

Werlte, 1. Februar 2021 – Jeder Spediteur kennt die Situation: Ein Fahrer meldet eine Panne, das
Fahrzeug steht. Jetzt ist schnelle, kompetente Hilfe gefragt. Diesen Service bietet Krone Mobility ab
sofort über den neuen Premiumpartner EBTS Always in Motion. Im Falle eine Panne setzt sich der
Fahrer mit der EBTS-Notrufzentrale in Verbindung, gibt seinen Namen, das Fahrzeugkennzeichen, die
Fahrgestellnummer, die Firmierung des Fahrzeughalters sowie den Standort durch und schon macht
sich ein Team auf den Weg. Selbstverständlich ist EBTS an sieben Tagen in der Woche rund um die Uhr
kostenfrei erreichbar. Ein weiterer Pluspunkt: Die EBTS-Dienstleistungen sind in 18 Sprachen verfügbar;
so kann der Fahrer sicher sein, dass es bei einem Notruf keine Verständigungsprobleme geben wird. Die
neuen europaweiten Krone Mobility-Servicenummern lauten: 00800 225 55 76 76 oder +49 (0)5951 209
902.
  

Über EBTS
 Das 1994 gegründete Unternehmen EBTS ist eine multikulturelle Support-Plattform, über die
sichergestellt wird, dass Lkw und/oder Trailer im Falle eines unverhofften Stillstands schnellstmöglich
wieder einsatzbereit sind. Mit acht internationalen Service-Plattformen in Belgien (Zentrale),
Deutschland, Frankreich, Mazedonien, Moldawien, Polen, Russland und Spanien und zahlreichen
Netzwerkpartnern in ganz Europa zählt EBTS zu den führenden Assistance-Providern und gewährleistet
seit mehr als 25 Jahren eine effiziente und lösungsorientierte Pannenabwicklung.

Bei Rückfragen stehe ich Ihnen gerne zur Verfügung.:
SIMON RICHENHAGEN
Telefon +49 5951 209-8216 · E-mail: simon.richenhagen@krone.de
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